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O firmie

Sklep internetowy Jeans.ch
powstat w 2014 roku. Zostat
zatozony przez zespét

z 20-letnim doswiadczeniem

w sprzedazy. Celem Jeans.ch

jest stac sie najlepszym portalem
sprzedazy jeanséw w Szwajcarii.
Jeans.ch prowadzi zaréwno sklep
internetowy, jak i stacjonarny,

w ktorym mozna znalez¢ produkty
réoznych marek. Klienci Jeans.ch
mogq z tatwoscig wybiera¢

z szerokiego asortymentu ubran
dzieki zaawansowanym filtrom
wyszukiwania. Zakupy utatwiaja
tez wysokiej jakosci zdjecia, filmy
dotyczace dopasowania jeanséow
oraz blog informacyjny.

Opinia ‘ ‘

SALESmanago to swietne,

w petni funkcjonalne narzedzie
do automatyzacji marketingu.
Dzieki dedykowanemu wsparciu
firmy osiggnelismy szybki ROI

i staty wzrost.

Guido Weltert
Managing Director




Rozwigzania

Segmentacja:

Klienci sg podzieleni na segmenty bazujac na roznych metodach segmentac;ji:

@ segmentacja behawioralna
@ segmentacja demograficzna
@ segmentacja transakcyjna

Komunikacja z klientami:

Wszystkie tresci przygotowane sa w 3 wersjach jezykowych, a projekty graficzne

sg dostosowane do grup odbiorcow. Komunikacja skierowana jest do okreslonych
segmentow klientow i obejmuje rozne kanaty. Opiera sie na informowaniu klientéw o
aktualnych ofertach i wysytaniu zyczen urodzinowych ze specjalnymi voucherami.



Dynamiczne rekomendacje produktow:

Wdrozono scenariusze automatyzaciji, aby zapewnic klientom idealnie dopasowane

rekomendacje produktowe w odpowiedzi na ich zachowanie na stronie. Obejmuje:
odzyskiwanie porzuconych wozkow
retargeting produktow po wizycie w sklepie internetowym w formie emaila
dynamicznego

Generowanie leadow:

Jeans.ch wdrozyt narzedzia, ktore konwertujg anonimowy ruch w potencjalnych
klientow. Narzedzia do generowania leadow sg dostosowane tak, aby lepigj
odpowiadaty roznym typom odwiedzajgcych i ich zainteresowaniom.

Wyniki:

Widocznie zwiekszone wyniki otwarc,
kliknieC i konwersji i kampanii email

marketingowych SALESmanago w
porownaniu do zwyktych kampanii.

Przyszty rozwoj:

e wdrazanie rekomendacji Al w witrynie
e wdrazanie dynamicznego remarketingu po zakupie

e wdrazanie rekomendacji Al do dynamicznych e-maili

® zimplementowanie zautomatyzowanego programu lojalnosciowego
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